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ASUNTO: s/ Solicitud de informe juridico de cuestiones acerca de obligaciones y
" responsabilidad de atencion en el servicio de comedores escolares.

“En relacién con el asunto de referencia y examinando las cuestiones remitidas por
la Direccién Provincial de Educacion, Cultura y Deporte de Huesca procede informar

¢

lo siguiente:

‘ X ~Enla c0113111ta consignada se plantean_ dos cuestiones que han de ser abordadas de -
manera diferenciada. En primer término, se consulta la obligacion legal de atencién en
el servicio de comedor a una niffa de 3 afios del CEIP “Joaquin Costa” de Graus que
padece graves alergias -entre ellas- alimentarias, incluso por contacto. ‘

o Por lo expuesto, se va a proceder al estudio de la normativa autondmica en Cuanto
al particular, vinculada.a la regulacién de otras autonomias, asi Como ala relacmn de
otros Informes y Proyectos concemlentes a la tematica de referen(:la

B Y A cdntinuaci(')n', se demanda respuesta’ juridica acerca de una ulterior
responsabilidad del personal docente en el caso de que se produjera una crisis alérgica
~ de la menor en cualquiera de las dependencias del centro asi como las obligaciones del |

personal docente y, en su caso, de los monitores de comedor en relacion con la atencion

de la nifia que presenta esta patolog1a ' '
Para: su informacién se remite desde esta umdad un’ estudio Jjuridico de la
normativa estatal en materia de- responsablhdad civil, penal y patrimonial, acompafiado
del analisis Jur1spruden01al de cuestiones similares prev1amente 1esueltas en sede

judicial.

 A-la vista de.las anteriores consideraciones, fesultaria necesario proveerse de una .
111a'ydr informacién sobre la probabilidad de'que se verifique un caso de urgencia en
relacién con la nifia del centro publico de la localidad de Graus para accionar un plan o
__} + ‘programa de intervencion especifico en su respuesta y, en su caso -con el objeto de

'prevenif unia ulterior responsabilidad administrativa-, documento informativo para la
familia (padres o tutores) y el profesorado del colegio en cuestion por el que se
reconozca la exoneracién de responsabilidad que pueda derivarse de la atencion al
menor afectado por parte de los profesionales del centro en casos de maxima urgencia.
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1. La Orden de 24 de noviembre de 1992 del Ministerio de Educacién y
Ciencia (B.O.E de 8 de diciembre), por la que se regulan los comedores escolares, yla
modificacién introducida por la Orden de 30 de septlemble de 1993 (B.O.E de 12 de
octubre) establecen: :

“Los Centros docentes publicos dependlentes del Mlmsteno de Educacion y

Ciencia que impartan ensefianzas en los niveles obligatorios y/o de Educacion

Infantil podran prestar servicio de comedor escolar siempre que cuenten con las

_inistalaciones y Ios medlos necesarios. para proporcwnarlo -

Entendlendo cumphdo tal extremo, la 01tada Orden determma en su apartado
cuarto, punto 1: : : S

~ “La gestién del servicio de comedor escolar podré reahzarse por cualquiera de las

siguientes formas:

a) Mediante concesioén del servicio a una Empresa del sector

(...11...)"; proceder por el que'el CEIP “Joaquin Costa” de Glaus ha optado

A mayor aBundamientQ, el apartado quinto, punto 3 seﬁala:-
“Los pliegos de clausulas administrativés'part_iculares‘.[cuando el servicio dé
comedor escolar sea gestionado por contratacién con una Empresa...] deberdn
contener, sin petjuicio de lo establecido con cardcter general en la legislacion de.
contratos del Estado [Ley 30/2007, de 30 de octuble de Contratos del Sector -
Piblico (B.O.E. de 31 de octubre]:

- L) '

- Personal necesario para la correcta prestacién del servicio
incluido, en su caso, el de asistencia y cuidado de los alumnos, que
debera estipularse en la proporcién establecida en la presente Orden™.

A ‘este respecto, -cabe aludir al Informe 17/2009, de 15 de julio, de la Junta
‘Consultlva de Contratacién Administrativa de la Comunidad Autonoma de
Aragén, por el que se informa favorablemente la “Modificacién Modelo Tipo. de
Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares de contratos de servicios de [entre
otros] comedor escolar, vigilancia y atencién al alumnado en el periodo intercesiones y
de’ suministro, modalidad arrendamiento con 0p010n de compra por procedimiento
abierto y varios criterios de adjudicacion”. :

En cuanto a su contemdo Jla clausula administrativa relatlva a los derechos N4

: obhgacmnes de las partes [2.5] no recoge mencién alguna a la atencién particular al
alumnado con las necesidades especificas aqui referidas, contando unicamente una
“mencién, en cuanto a los puestos, periodos y. horarios a contratar [clausula 2:6.10.1],
sobre la.obligacion del. empresario adJudlcatano de contar con el personal necesario
para la ejecucién del contrato, efectuando las modificaciones necesarlas en funcion de
la variacién del nimero de comensales y de las neces1dades del servicio, afiadiendo en
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. la cliusula 2 6 10.3 que “en el nimero de personas que han de atender el servicio de

vigilancia y atencién al alumnado, se encuentran mclu1das las personas que algunos
Centros tienen prestando ¢sa funcién, mediante contrato, y que deberan ser subrogadas
en sus condiciones por la empresa adJudmatana

Debe informarse de la presente tram1tac1on de un nuevo proyecto de phego de
clausulas administrativas particulares concetniente a este tipo de contratos de servicios,

“pendiente de aprobacion y publicacién, que en $u actual borrador tampoco mcluye

referencia mas concreta al asunto expuesto.
En cuanto al pliego de prescnpmones técnicas en los contratos admmlstratlvos de
servicios de comedor, no existe un modelo dnico, quedando estas condiciones

_ supedltadas al contrato particular; optandose ¢ en nuestra Comunidad Auténoma, con
caracter general; por una somera referencia a la elaboracién de mentis especiales de
regimenes dietéticos a alumnos que por motivos de salud requieran una dieta especifica

(p1ev1a comprobacién, certificado. médico oportuno o prueba de analoga naturaleza de-

‘tal necesidad), pero no asi por una descripcion detallada —mas all4 de la remision

general al deber de * ‘vigilancia, atenci6n y cuidado al alumnado”- de casos pamculares

~-ylo eventuales de los menores que pueden surgir en el desempeno ordinario de las

funciones de sus cuidadores.

Los hechos en los que se basa la reclamacién tienen lugar en el ambito del servicio

" publico de la enseflanza, ‘aunque son Servicios pwstados por una empresa pr1vada en

v1rtud de contrato pubhco lo que 1nv1ta a-considerar una serle de observaciones prev1as

Asi, la prestacmn del servicio de comedor escolar se conﬁgura como una
prestaomn complementaria a la del -servicio: educativo que, en el ambito de esta
Comunidad Auténoma, se.encuentra regulado en la Orden de 12 de junio de 2000 del,
entonces, Departamento de Educacién y Ciencia del Gobierno de Aragén, que dicta
instrucciones para la organizacion y el funcionamiento del servicio de comedor escolar -
en los Centros Docentes Ptiblicos no universitarios (B.O.A de 23 de junio).

A este respecto, el apartado septlmo de la norma estipula:

“El servicio de comedor escolar podra ser utilizado por todos-los alumnos/as del
Centro educativo que deseen hacer uso del mismo, siempre que el horario de
comida se encuentre incluido en el periodo lectivo diario”. ‘

A may01 abundamiento, la DISpOSlClOH Final Primera de esta Orden determma

“Se atribuye al Dlrector del Centro Docente, y a su equipo directivo, las funclones :
competencias y responsabilidades propias de la prestacion de este servicio
educativo, incluida la jefatura del personal adscrito al mismo (...)".
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* Cabe resefiar que, con redaccién similar a la antedicha Orden de 24 de noviembte
de 1992 del Ministerio de Educacién y Ciencia, la Orden de 12 de junio de 2000
establece, en su 12° instruccidn, los procedimientos de gestion del servicio de comedor
escolar reiterando su caracter de “servicio dependiente de los centros docentes”.

" Por ltimo, resulta de particular importancia; el punto 28° de la Orden: .
“Cuando no exista profesorado suficiente para realizar las tareas de cuidado y
atencién del alumnado, el Servicio Provincial del Departamento garantizara ‘el
servicio a través de los procedlmlentos establecidos en’ los apartados 2 y 3 del
articulo, duodécimo de la presente Orden [2. Contratacion del servicio a empresas .
del sector; 3. Acuerdos o convenios de colaboracién para la prestacidn del servicio -
por otras Instituciones o Entes Ptblicos, Confederaciones, Federaciones 0.
‘Asociaciones de Padres de Alumnos, u otras orgamzacmnes sociales sin fines de

\Iucyo], de acuerdo con las limitaciones establecidas en el articulo 27° (...)".

Este punto se ve desarrollado por la Resolucion de 4 de septiembre de 2000, de .
la Direccién General de Renovacién Pedagégica, sobre el personal de cuidado y '
atenolon al alumnado en el : se1v1c1o de comedor escolar (B 0. A de 15 de septlembre)
por cuanto establece: : |

“Primero.- El personal para el cuidado. y- atenc10n del alumnado en 1 el servicio de

comedor escolar, cuando esta funcién no pueda ser cubierta por el profesorado el

centro, debera reunir el perfil y desempefiar las funciones equivalentes a las
atribuidas al Auxiliar de Puericultura, en el Convenio Lab01a1 vigente de la

Diputacién General de Aragon (...)". s

Por otra parte, y de acuerdo con la presunta obligacién legal de atencién en el
servicio' de comedor dados:los antecedentes, cabe acudir a lo preceptuado en el "
Decreto 32/2007, de 13 de marzo, del Gobierno de Aragon (B.O.A de 14 de marzo),
modificado por el Decreto 70/2010, de 13 abril (B.O.A de 15 de abril), por ¢l que se
regula la admisién de alumnos en los centros_docentes publicos y privados concertados
‘en las ensefianzas de segundo ciclo de educacion infantil, educacién primaria, educacion’
espec1al educacién secundaria obligatoria, bachillerato y formacién profesmnal de la
Comunidad Auténoma de Aragén que determina en su articulo 31: '

- “Ademés de los criterios prioritarios a que se refieren los articulos anteriores [en
- particular, el articulo 26], la admisién de alumnos se regird por los s1gulentes
criterios complementarios:

2. Concurrencia en el alumno de cnfermedad cronica que afecte al
sistema digestivo, endocrino o metabdlico que exija como tratamiento
esencial el seguimiento de una dieta compleja y estricto control
alimentario cuyo cumplimiento condicione de forma. determmante el
_estado de salud fisica del alumno -
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EI referido decreto se ve reforzado por la Orden de 15 de abrll de 2010 (B.O.A
de 16 de abril), por la que se convoca el procedimiento de admisi6n de alumnos en

_centros docentes. publicos y privados concertados en las ensefianzas de segundo ciclo de

educacién infantil, primaria, especial, educacién secundana obligatoria, bachillerato y
ciclos formativos de grado medio y superior de formacién profesional en la Comunidad
Auténoma de Alagon para el curso escolar 2010/2011, en cuyo Anexo II se determinan
una serie de criterios prioritarios y. complementarios para el baremo de las sol1c1tudes de

admisi6n a las ensefianzas antes referidas:
Entre los criterios complementauos ya efectos del plesente Informe 1nteresa

“Enfermedad crénica del alumnio. que afecte al sistema d1gest1v0 endocrmo 0
metabblico y exija como tratamiento esencial el seguimiento de una dicta
- ‘compleja- y_un estricto control alimenticio, cuyo cumplimiento condicione’ el
~estado de salud fisica del alumno: 0,50 puntos. Sélo se valorardn las enfermedades
que se mdlquen en la corr espondlente convocatoria del proceso de admlslon '

Este criterio se ha Vemdo mantemendo en suceswas Ordenes del Departamento -

“desde la primera, a partir de la Orden de 27 de marzo de 2003-, variando la adicion
‘que supone su conourrenc;la resultando en la actualidad de 0,50 puntos ‘

De lo anterior se 1nﬁere que las alergias ahmentarlas que padece 1a alumna del

CEIP “Joaquin Costa” de Graus son un condicionante que facilita su admision al centro

de referencia que, sin petjuicio de no ser la razén que fundamenta este Informe, puede’
"_“"“'"”“"Q
suponer considerar que tal afeccién dificulte la no admisién de la menor al comedor del, ‘

i
centlo publico....

A lo expuesto, cabe anadlr un Informe del Just1c1a de Aragon, con fecha de .
presentacion 25 de mayo de 2005, sobre ‘La Enfermedad Celiaca: situacion de los

- enfermos celiacos en Aragon’.

Asi, el séptimo de sus apartados hace referenc1a al amb1t0 educatwo en el que se
con’mene la siguiente informacién:

“La mayor parte de los centros-educativos no preven un régimen especial para los
alumnos que padecen esta enfermedad, pues la elaboracidn y distribucion de estos .
‘mentis especificos Hevan implicito -un mayor coste econémico, sin perjuicio del
especial cuidado en su manipulacion y produccion. :
Para permztzr a los padres de estos alumnos poder realizar una vigilancia estricta
de su dieta se considerd preciso favorecer que los escolares celiacos pudieran
desplazarse con facilidad a sus domicilios al objeto de poder comer y, én Su caso,
regresar al colegio para continuar las actividades, lo que implicaba que pudzemn'
ser-escolarizados en el centro mds proximo a su domicilio”.
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Por otra parte, el Informe contintia: :

“Para acreditar la condicion de afectaa’o por enfermedad crénica, tanto la Orden
antedicha como la del afio 2004 se limitaban a exigir su documentacion mediante
certifi cado médico, lo que dio lugar a diversas problemdticas, quejas y presuntos
fraudes que pusieron de manifiesto la neceszdad de concretar la forma mds -
oportuna para identificar, por lo que aqui nos interesa, al enfermo celiaco.

En este sentido, y como reflejamos en el Informe Especzal del Justicia de Aragon

-sobre el proceso de admision. de alumnos en centros sostenidos con fondos

publicos, las fuentes médicas consultadas estimaban, por una parte, que con la
finalidad de paliar la ambzguedad de la normativa de aplicacion en este apartado.
se deberian preczsar mds las enfermedades e incluso consensuar una relacion de
aquellas que serian susceptibles de valoracién en el procedimiento de admision,

sin perjuicio de que se pudiera presentar algiun caso concreto excepczonal no-
contemplado en la citada relacién. Por otra parte, consideraban que solamente se
‘deberia otorgar validez en el proceso a certificados médicos  firmados por
especialistas. Asi, el Dr. Luis Ros, Jefe de la Seccion de Gastroenterologia y
Nutricién del. Hospzml Infantil de Zaragoza propuso que, como documentacion
acreditativa, se presentara un mforme -1ipo justificativo para la .valoracién de
enfermedad firmado por un médico especialista, al que encualquier caso se
deberia acompaiiar el znforme diagnostico hospztalarzo del paciente”.

: Finalmen'te- en la Orden de 15 de marzo de 2005 [del Departamento de .

Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén, (B.O.A de 28 de marzo)],
por la que se convoca el procedimiento de admision para el curso 2005/2006 se

* recoge que con el dnimo de incrementar las garantias de los participantes en la

presente convocatoria, es necesario precisar la documentacidn acreditativa de los
criterios del baremo. A este fin, se ha contado con la colaboraczon del
Departamento de Salud y Consumo, que ha facilitado el maodelo de certifi cado a. .

v cumphmem‘ar por el médico especzalzsta correspondiente segun la patologza de

acuerdo con la codificacién CIE-9 de la Organizacion Mundial de la Salud.

. Asi, actualmente se ha establecido la necesidad de documentar la condzczon de

alumno afecz‘ado por enfermedad cronica mediante . informe del médico
especialista de' la patologia objeto de la certificacion, pudiendo ser valorados'
estos certificados ypor el Departamento de Salud y Consumo. Ahora bien, si se

" acredita dicha enfermedad el alumno obtendrd 0, 50 puntos y no ] punto como en

anos anterzores

Sin perjuicio de Zo anterior, ng_existe. actuaZmente oblzgatorzedad  por parte.de. los
responsables de los comedc escolares.de proporcionar menis sin.gluten ni de

facilitar a los enfermos celiacos gue. puedan llevar la comida elaborada en sus

Casas, aportando el centro las. mﬁfaestructums de conservacion necesarias, por lo
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que se deberian impulsar medidas que propiciaran estas alternativas,-ast como
una adecuada formacion de educadores y trabajadores de restauracion de los
centros”. : '

No obstante lo anterior, y aprecigndo la ausencia de una regulacién mds especifica

‘en- Ja Comunidad Auténoma de Aragén, resulta” procedente un. somero analisis
normativo en dos 4&mbitos diferenciados; de un lado, de origen supranacional y, por otro
lado, la legislacién que otras Comumdades Auténomds han venido promulgando en
tormo a este particular. -

Regulacxon supranacional

Asi, én primer término, han surgldo en los ultlmos afios: una . serie - de
organizaciones transnacionales que abogan por el andlisis y estudio en el campo de la
alergologia. Entre ellas, la que agrupa a un mayor nimero de afiliados y asociaciones es
la organizacion sin animo de lucro Academia Europea de Alergologia e Inmunologia-
Clinica (EAACI), cuya seccion espafiola es la Sociedad Espanola de Alergologia e
Inmunologla Clmlca (SEAIC).

‘Tal academia ~ha elaborado, . con fecha enero de 2010, un Documento de
poswlonamlento “The Management of the allergic Chlld at school // La atencmn al
nifio alérgico en la escuela”. De acuerdo con el mismo:

“No existe actualmente legislacion europea especifica sobre el nifio alérgico en la

escuela. Por tanto, s6lo las legislaciones nacionales rigen el cuidado de la'salud de

los nifios en la escuela, y varian considerablemente en Evropa. '

Un aspecto crucial es el conflicto que existe entre las responsabilidades legales del

~ profesor para administrar medicacién en la escuela y la necesidad de cuidados y

" derecho a la intimidad del nifio. Con las regulaciones actuales, los profesores 1o
tienen deberes especificos en términos de proteccién de la salud del nifio, ya que la

responsabilidad recae por entero en la escuela/31sten1a sanitario. Esa ausencia de
responsabilidad se debe a la falta de formacién médica. Los profesores, por tanto,
no tienen ningﬁna responsabilidad particular mas all4 de la de cualquier persona
que por casualidad esté presente cuando un niﬁo necesita ayuda. "

Sln embargo, dada la alta prevalenma de alergla en nifios escolares y la necesidad
de atender agudizaciones en la escuela, actualmente se estd. prestando mAs
atenc;on a este tema. De hecho, siguiendo el Informe Preliminar de la Union
Europea (UE) “Marco legal de Nueva Gobernacién y Politica Moderna en -
Educacién .en FEuropa”, muchos gobiernos estdn creando actudlmente
mecanismmos para que las escuelas sean mas responsables ante 10s padres (...). En
algunos casos si—'guiendo esta mayor responsabilidad, se delegan mas deberes a
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~cada escuela y directores de escuela, a menudo bajo la forma de més control - |
financiero. Esto signiﬁda que la escuela y a veces los directores de la escuela han
de asumir mayor responsabilidad legal para la gestion de su escuela, la calidad de
la ensefianza, y la seguridad y bienestar de los estudiantes (...)”.

Regulacion Autonémica

Entre la legislacién de otras Comunidades Autonomas citamos, como primera
“referencia, el Decreto 20/2008, de 13 de marzo, por el que se regula el servicio
publico de comedor escolar en la comunidad de Castilla y Leén, definido en- su
Preambulo’ como “factor importante para garantizar la escolarizacién” y que “también
desempefia una destacada funcién social mediante las ayudas para compensar posibles
carencias de tipo familiar, econémico y sociocultural™. En particular; su articulo 17
recoge los derechos de los usuarios —los alumnos de los centros docentes publicos- a:

“b) Recibir una ahmentacxon espeolal en el .caso de los alumnos que ¢ asi lo

_requieran. . ’ : ‘

) Recibir la debida atencion de los ouldadores (CRV/ R e

Esta norma 1ecoge en su art1culo 8, la Iabor de los culdadores y del personal de -

atencion a los alumnos: _ v : : ,
“En todos los comedores escolares habrd cuidadores y, en su ¢aso, personal de
atencién a los alumnos que bajo las- directrices del ‘director del centro,
directamente 0-a, través del resporisable de comedor, atenderan a los usuarios del
comedor, espec1almente a los alumnos de educaown 1nfant11 (...)”

Establecida las ba‘se normativa antedicha, el Procurador del Coml’m de Castilla

y Leon, en el estudio “La enfermedad celiaca: situacién en Castilla y Leén” de abril

de 2008 recuerda la Orden EDU/1752/2003, de 19 de diciembre, por la que se.regula

¢l servicio de comedor en los centros docentes publicos dependientes de la Consejeria

. de Educacién, modificada por sucesivas Ordenes de 26 de abril de 2005, 29 de marzo de

12006 y 19 de marzo de 2007, que recoge, en su articulo 14.3, la atencién que ha de

d1spensarse a los alumnos que precisan una diéta especial como - tratamiento

fundamental de su patologla , ‘ a : |

“Conforme al mismo, los comedores escolares a’e los centros docentes publzcos

- ofrecen meniis especiales o de régimen para atender a los alumnos. que, mediante

los correspondientes certificados médicos, acrediten la imposibilidad de ingerir

determinados alimentos. Las empresas adjudicatarias del servicio de comedor
escolar deben ofrecer tales nien_tjs (...). | '

El pliego.de prescripciones técnicas que rige la contratacion del servicio de

comea’or escolar de los centros docentes publicos dependientes de la Consejeria

de Educdcién, establece en una de sus clausulas que las empresas adjudicatarias

elaborardn diariamente los menis especiales de regimenes dietéticos que, bajo
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prescripcion facultativa, sean necesarios en el Centro especzalmente los relatzvos
a alumnos con sindrome de mala absorcion (celzacos) y alumnos diabéticos,
elaborando, en el caso de los ahimnos celiacos, en utensilios zndependzenres Sy
mentt, d los efectos de evitar la contaminacién de gluten que pueden sufrir”. 4

Otra normativa autonémica resenable es la Orden 917/2002, de 14 de marzo, de
fa Consejeria de Educacién de la Comunidad de Madrid, por la que se regulan los
comedores colectivos escolares en los centros docentes ptiblicos no un1vers1tarlos dela
Comunidad de Madrid en cuyo articulo 5 se sefiala:

“Todos. los alumnos del centro podréan ser usuarios del- servicio de comedor
colectivo escolar (...). El ment serd umco para todos los usuarios del servicio de
comedor, salvo en aquellos casos. que por. razones excepcmnales y _]ustlﬁcadas
sean aprobados por el Consejo Escolar :

No obstante, cuando se trate_ de alumnos que sufran alergia o intolerancia a
determinados alimentos (...) que precisen una alimentacién especifica, la empresa
“que presta el servicio de comedor estard obligada a suministrar mens especificos,
acordes con las correspondientes patologias, siempre que se acrediten ante el -

Consejo Escolar, mediante el oportuno certificado médico oficial (...):
| - Eltipo de enfermedad o trastorno que padece el alumno.
- Los alimentos que no puede ingerir.

'Ex_cepc'ionalmente, .'cuavndo la claboraéién‘de .un ment especifico para algun
alumno pueda generar problemas al propio alumno, al centro docente o a la
empresa suministradora, el Consejo Escolar del centro podra proponer a la
Direccién de Area correspondiente la denegacién del menti especifico en ese caso
~concreto; motivando de forma razonada su propuesté”. ‘ K

_ La Regién de Murcia también ha aprobado normativa en la rh‘ateria en concreto,
el Decreto. 97/2010, de 14 de mayo, por el que se establecen. las caracteristicas
nutricionales de los ments y €l fomento de habltos alimentarios saludables en los
Centros Docentes no Umvers1tar10s de aplicacién —a tenor de su articulo 2- en los
centros docentes no umversﬁanos sean pubhcos prlvados o concertados, de la. Regmn

de Murcia.

" En particular, su articulo 3.3 indica: _
“En aquellos casos en que.las caracteristicas y posibilidades organizativas del
comedor lo permitan, se oftecerdn ments alternativos para aquel alumnado del
centro que por intolerancias, ‘alergias alimentarias u ofras enfermedades
'diagnosticadas que asi lo exijan, requiera un ment especial. |
. \ . .
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" Cuando no sea posible, el alumnado traerd de su domicilio la comida preparadas
(que deberd venir envasada y transportada en recipientes idéneos) asumiendo el
centro la responsabilidad de su recepcién, su adecuada conservacién hasta el
momento de su consumo, calentamiento y servicio de la misma”. '

* Proyectos Normativos
Sin perjuicio de la normativa autonémica vigente a la que nos hemos vemdo
refiriendo, el pasado 3 de septiembre de 2010 el Consejo de Ministros aprobd la
remisién a las Cortes del Proyecto de Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricién que
unifica en una sola norma toda la legislacién de alimentos y nutricién con el objetivo de
reforzar la seguridad de los ciudadanos en materia alimentaria. Se trata de una medida -
incluida’en la Estr'ategia de Seguridad Alimentaria 2008-2012. ‘

En particular, el Amculo 40 de este Anteproyecto se reﬁere a una serie de
Medidas espemales dirigidas al 4mbito escolar, entre las que cabe citar:

-4, Los centros escolares y escuelas. infantiles propoicionaran a las famlhas' _
tutores o responsables de todos los comensales, incluidos aquellos con neces1dades '
especiales (intolerancias, alergias alimentarias 1 otras enfermedades que asi lo
exija) la prograrmacion mensual de los ments (...).

5. En los supuestos en que las condiciones de organizacién e instalaciones lo

permitan, los centros escolares y escuelas mfantlles con alumnado con alerg1as 0

“intolerancias alimentarias, dlagnostloadas por especialistas, y que mediante el
correspondiente certificado médico - acrediten la - imposibilidad de ingerir
determinados alimentos "que ‘perjudican su salud, elaborauan ments espemales
adaptados a estas alergias o intolerancias. - ‘

Cuando las condiciones organizativas, o las instalaciones y Ios locales de cocina,

‘no permitan cumplir las garantias exigidas para la elaboracién de los menus
especiales, o' el coste adicional de dichas eIaboracwnes resulte inasumible, se
facilitaran a los alumnos los medios de refrigeracion y calentamiento adecuados,

. de uso excluswo para estas comidas, para que pueda conservarse y consumirse el
ment espemal pr opormonado por la familia”. -

Esta redaccién, al contrario qus el'Anteproyecto previo del que procedia, parece:
seguir el criterio de la antedicha Orden 917/2002, de 14 de marzo, de la Consejeria de
Educacién de la Comumidad de Madrid; que pOSlblhta la denegacién motivada de un
menu espe(:lﬁco al alumno aquejado. de las patologms previstas.
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2. En cuanto a la segunda de 1as cuestiones planteadas por el Serv1c1o Provincial
de Educacién, Cultura y Deporte de Huesca para su informe, cabe situar una primera
aproximacién normativa a la responsabilidad y obllgacmnes del personal docente, en
el articulo 91 de la Ley Organlca 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (B.O.E de 4 de
mayo), en el que se enumeran “entre ofras, las funciones del profesorado” Entre ellas
citamos, por su mayor ligazén con el asunto tratado:- . :

“e) La atencién al desarrollo intelectual, afectwo p31oomotr1z somal y moral del’

alumnado. ' :

f) La promocion, organizacion y part101pa01on en las actividades complementanas

dentro o fuera del recinto educativo, programadas por los centros.

~g) La contribucion a que las actividades del centro se desatrollen en un clima de -
respeto, de tolerancia, de partlclpacmn y de libertad para fomentar en los alumnos )
“los valores de la ciudadania democratica.
D) La coordinacion de las act1v1dades docentes de gest10n y de dnecmon que les
' sean encomendadas”.

-~ Por su parte en el articulo 198.1 de la Ley 30/2007 de 30 de octubre, de
 Contratos del Sector Piiblico (B.O.E de 31 de octubre), y que se corresponde con el
Carticulo 97 de la anterior Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, cuyo
Texto Refund1d0 fue aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio;
vigente en el momento de adjudicacién del vigente contrato de serv101o ‘de comedor.

~escolar en el CEIP “Joaquin Costa”), establece
“Ser4 de obligacion del contratista indemnizar todos 1os dafios y perjuicios que se
causen a {erceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion

del contrato

A mayor abundamlento la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién
Juridica del Menor (B. O.E de 17 de enero) y la Ley 12/2001, de 2 de julio, de la
Infancia y la Adoelescencia en Aragén (B O.A de 20 de julio) desarrollan un marco

- JurldICO de proteccuon al menor. .

~En partlcular la norma aragonesa establece en su articulo 32:
“Todos los nifios y adolescentes tienen derecho a la promocion y protecmon de la
salud y a la atencion samtaua, de acuerdo con 1a legislacion vigente”.

Asumsmo y de acuerdo con el apartado 2. f del articulo 48 de los derechos de los

-menores protegidos, de la mtada Ley: : ,
“La Administracién’de la Comunidad Autonoma a través del organo competente
por razén de la materia, aseguraré especialmente a los menores en situaciones de

riesgo, desamparo 6 conflicto social el derecho a:
- (...) No_ ser discriminados por su situacién y rec1b1r una atenc1on

normalizada que posibilite su integracién social”.
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Asi, y segun lo® preceptuado en el articulo 49 de la Ley:
“Las Adm1111st1ac1ones publicas, dentro de sus competencias, deberan desarrollar

las actuaciones necesarias para la deteccién de las situaciones de. riesgo y -

desampa_ro de los menores”.

Por lo expuesto se prevé necesaria la pmeba de que una ulterlor desatencion de la
aJumna por el personal docente y los monitores de comedor no fuera consecuencia de
una ‘discriminacién arbitraria que exponga a la menor a una situacion de riesgo, sino

resultado de que tal atencion requiere la presencia de personal sanitario especifico,

ajeno a las competencias y obhgacmnes del personal que 0rd111ar1amente atiende un
centro educativo. :

Por su parté el Titulo VIII, de Infracciones y Sanciones, de la’ Ley 12/2001,

tipifica como infracciones administrativas leves el incumplimiento “de la normativa

aplicable en el dmbito de los derechos de los menores en el tetritorio de la Comunidad
Auténoma de Aragon, si de ello no se derivan perjuicios para aquéllos (articulo 96.2)”,

sin petjuicio de que tal incumplimiento pueda constituir infracciones graves o muy
‘graves si su comisién ocasiona, respectivamente, “unos perjuicios graves (articulo

96.3)” o de éllos “se desprende dafio de imposible o dificil reparacion a los derechos de
los menores (articulo 96. 4)”, que llevan aparejadas las sanciones administrativas
sefialadas en los articulos 99 a 101 de la Ley, y que se imputardn por medio de la
unplementacmn del procedlrmento san01onad01 recogldo en los artlculos 102 y
51gu16ntes de laLey.

Responsablhdad Civil y Penal
Por otro lado, la hipotética oposicién de la administracién de los firmacos

'fefendos en la consulta por parte de los inonitores de comedor podrla suponer la .
 responsabilidad civil prevista en el articulo 109 de la Ley Orgénica 10/1995, de 23 de
noviembre, del Cédigo Penal, por la aplicacién del artlculo 195 del Codlgo Penal que

preceptiia: . : :
“1. Bl que-no socomere a una persona que se halle desamparada y en peligro

manifiesto y grave, cuando pudiere hacerlo sin riesgo proplo ni de terceros, serd.

castigado con la pena de- multa de tres a docé meses.
2. En las mismas penas incurrird el que, impedido de prestar socorro, no demande
con urgencia auxilio ajeno”. ' '

-

Por lo expuesto, el articulo 196, del Cod1g0 Penal establece

“El profesional que,- estando obligado a ello, denegare asistencia sanitaria o -

' aba11dona1e los servicios sanitarios, cuando de la denegacion o abandono se derive
riesgo grave para Ia salud de las personas seré castigado con las penas del articulo
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precedente en su mitad superior y con la inhabilitacién especial para empleo-“o
car go pubhco profesmn u oficio, por tiempo de seis meses a tres afios”

As1mlsmo en el articulo 412 3 del CP, integrado en el T 1tulo XIX -de Dehtos
contra la Adrmmstracmn Publica- se determina:.

" “La autoridad o funcionario publico que, requerido por un partlcular d prestar
algin auxilio. a que venga obligado por razén de su cargo para evitar un delito.
contra la vida de las persbnas, se abstuviera de prestarlo, serd castigado con la
pena de multa de dieciocho a veinticuatro meses e inhabilitacién especial para
empleo o cargo publico por tiempo de tres a seis afios,

Si se tfatasc- de un delito contra la integridad [...] o salud |...] de las peszonasQ serd
castigado con la pena de multa-de doce a dieciocho meses y suspension-de empleo
o cargo publico de uno a tres afios (...)”. '

' A ello ‘habra de sumarse la responsablhdad por omisién que recogen en ambito
cml los articulos 1902 y 1903 del Codlgo Civil. Asi, el articulo 1902 establece:
“El que por accion u 0m18101’1 causa dafio a otro, 1nterv1mendo culpa o negligencia,
esta obhgado a reparar el dafio causado”.

Los limites de esta culpa los dibujzi ellarticulo 1104 de nuestro Cédigo Civil: -
“La culpa o negligenéia del deudor consiste en la omisién de aquella diligencia -
que exija la naturaleza de la obligacién y conesponda a las circunstancias de las
personas, del tiempo y del lugar..
Cuando la obligacion no exprese la diligencia que. ha ‘de prestarse en: su
cumplimiento, se »ex1g1ra la que porresponderla a un buen padre ‘de familia”.
A mayor abundamiento-y para mayor concrecion respecto al hecho tratado en el
presente Informe, en el articulo 1903 del Cédigo Civil se indica:" '
“C..0) Las pelsonas o entidades que sean titulares de un Centro docente - de
ensefianza no superior responderan por los dafios y perjuicios que causen sus
alumnos menores de edad durante los perlodos de tiempo en que los mismos se
hallen baJo el control o vigilancia del profesorado del Centro,’ desarrollando
actividades escolares o extraescolares y complementauas

. En relacion a lo\anterior, y sin perjuicio del posterior analisis ju_risprudencial; el
Tribunal Supremo, én Sentencia de 31 de octubre de 2003, aplica una linea de
pensainiento ‘segin la cual los nifios, a partir de una cierta edad, deben adoptar
precauciones para su seguridad personal, pero €l contenido de ese deber de precaucion
es modulado por los tribunales segim las circunstancias, y para su fijacién resulta muy
relevante la edad de la victima. A este respectg, cabe convencionalmente distinguir
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entre la primera 1nfanc1a (hasta los 7 afios de edad aproximadamente; etapa en la que se
"encontrarfa la menor cuyo caso €s objeto del presente Informe), la segunda infancia
(desde dicha edad hasta la pubertad) y la adolescencia.

' Asi, del examen de la jurisprudencia espafiola 1esu1ta -de acuerdo con un
destacado sector doctrinal- que por debajo de los 7 afios, aproximadamente, no se
‘plantea la imputabilidad de Jos menores, excepto cuando han contribuido causalmente a
la produccién del dafio y no cabe apreciar neghgen(na en otra persona que en aquel
momento detenta la custodia del menor, y entonces puede resultar la denegacwn de
resarcimiento y consiguiente asuncién por la victima de todas las consecuencias del

infortunio.

Responsabllldad Patrlmomal

- Por otra parte,.la responsablhdad patr1mon1al de la Admmlstramon -cuya base
normativa reside en el articulo 106.2 de la Constltucmn Espanola— se consagra en el
articulo 139 de la Ley 30/1992 de 26 de n0v1embre, de Procedimiento
Administrativo Coman y Régimen Jurldlco “de las Admmlstx aciones Publicas
(B.O. E de 27 de noviembre): , -

“I. Los particulares tendran derecho a ser indemnizados por las Administraciones

Publicas Corresp011d1entes ‘de toda lesién que sufran en chalquiera.de sus bienes y

derechos, salvo en los casos de fierza mayor, siempre que la lesion sea

consecuencia del funcionamiento normal o anormal de los servicios ptiblicos.

2. En todo caso, el dafio alegado habra de ser efectivo, evaluable econdmicamente -

e individualizado ct)n 1'elaci('>n auna persona o'.grupo de personas”.

En  este puntQ, uniendo los oonceptos de culpa y neghgen01a prev1amente :
delimitados, el articulo 145.2 del mismo cuerpo legal indica:, .
“La  Adninistracién correspondiente, cuando hub1ere indemnizado a los -
lesionados, exigird de oficio de sus autorldades y demés personal a su SCI‘V1CIO la
responsabilidad en que hubieran incurrido par dolo, o culpa o negligencia graves,
previa instruccién del procedimiento que reglamentariamente se establezca”.

De estas referenmas normativas se cohgc la posxble 1nterp031010n de una denunma
por la via penal o civil, segiin se evalte el dafio padecida por el menor, sin perjuicio de
instar la reclamacién patrimonial -ante - el Departamento de Educacmn Cultura y

Deporte.

N

Sin perjuicio de lo anterior, el articulo 105.1 de la Ley Orgamca de Educacmn

establece:
“Corresponde a las Adm1n1stracmnes educatwas 1especto del profesorado de 1os ,

oentlos pubhcos adoptar las medidas oportunas para garantlzar la deblda'
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‘proteccidn y asistencia juridica, asi como la cobertura de la responsabilidad civil,
_en relacién con los hechos que se deriven de su ejercicio profesional”.

Por otra parte, la regulacion autonomlca en este amblto referencial la extragmos
del Informe- 463/97-B  emitido por la Asesoria Juridica de la Consejeria de
Educacmn y Ciencia de la Junta de Andalucia de la que se infiere en primer término
la escasez, cuando no palmaria ausencia, de normativa espemﬁca en relacién a las
obhga01ones de atencwn en los comedores escolares

En el referldo Informe se determina el protocolo de actuacién ante un alumno con
- crisis convulsivas, situacién figurada proxima a la hipotética reaccion alérgica que
podria sufrir la-alumna del CEIP “Joaquin' Costa” de Graus y que oonllevarxa la
necesaria e inmediata administracién de una myeccmn de insulina. '
Asi, el Informe propone que el médico del Equipo de Orientacién Educativa:
“Proporcionard las orientaciones d la direccién del Centro, profesor, tutor y
profesores que intervengan con el alumno sobre el tipo de crisis que padece y
cémo proporcionar los primeros auxilios ante una crisis convulsiva.(...). ,
En el caso en que los padres soliciten al tutor la administracién de medicacion
.o antzconvulszonante se exigird a la famzlza la presentacion del informe . del
pedzatm o neurdlogo donde se especifique el diagndstico y la prescripcion de
medicamento en caso de crisis. Este informe deberd incluir el nombre del
medicamento, presentacion, via de -administracion, dosis y cualquier mformaczon
gue pueda ser de-interés sobre el paciente. o
'La persona responsable del alummno en el Centro prestard los primeros. aulezos en
caso de presentarse una crisis epzleptzca seguin las instrucciones reczbzdas (deber
“de socorro y auxilio que oblzga a todo ciudadano)... '
Los padres deberdn fi irmar un documento de consentimiento informado en el que ‘
se solicita y automza la admmzsz‘mczon del medlcamento por parte del personal

docente (...)". ”

No obstante lo anterior, surgen-dudas acerca de la aplicacién préctica de este protocolo
fundadas, entre otros, en el principio médico “primum non nocere, primero no
dafiar”, por la posibilidad real de que una intervencién incorrecta pudiera agravar el
padecmnento y las consecuencias de una enfermedad, ataque y/o accidente; extremo
que puede desencadenarse en el presente supuesto. '

, DeI conjunto de antecedentes normativos relatlvos a las Iesponsablhdad del
'personal docente y monitores de comedor, unido al Informe 463/97-B de la Junta de
" Andalucia citado supra, parece sostenerse la existencia de una obligacién legal que

pesa sobre los docentes de atencion a los alumnos en caso de peligro para la salud de
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éstos que “sélo sera exigido a los docentes cuanto corresponda a la diligencia propia de
su ciencia, a los medios propios a su alcance”. ' »
Sera, pues, “deber de los padres o tutores, ofrecer informacion detallada del estado
de salud de los alumnos adJuntando en su caso- instrucciones médicas que habréan de
“ser llevadas a cabo para el evento de urgen01a y en tanto la citada actuacién sea
absolutamente imprescindible, por suponer un peligro real y grave para la salud del-
alumno la espera de la atenmon médica o el traslado a un Centro médico que -en todo
: caso- se verificard ex post”. C : :

AllahSlS jurisprudencial : :
- Avanzando en el presente Informe Jul‘ldlCO vamos a proceder a smtet1zar la
]unsprudencla concerniente a asuntos conexos con el'aqui expuesto.
En primer término, la Sentencia de 16 de junio de 1993, del Tribunal Supremo,
Sala de lo Social, referida a cuidadores en centros de educac1on especial que senala en
su Fundamento Juridico Tercero:
“No- cabe la menor duda que corresponde a los Ayudantes Tecmco Sanitarios,
como- personal especializado ~ayudante o auxiliar en las funciones que llevan a
cabo los facultativos- administrar los medicamentos siguiendo las prescnpcmnes
médicas, pero ello no-quiere decir que.los Cuidadores én su misién genérica de
"colaboracién" -trabajo con otra u otras personas en aras-a un fin- en el Centro de
Ensefianza Especial no puedan suministrar a los alumnos acogidos en el m1sm0 la
medwma recetada, siempre que tal entrega mecAnica -con la inexcusable sujemon
a lo ordenado por el personal Técnico Sanitario- no implique, como afirma la
resolucion ht1g1osa ningdn tipo de acto preparatorio de cardcter técnico sanitario.
Ia conclusién contraria conduciria al absurdo de entender que los Cuidadores en
su misién de vigilancia y cuidado del alumnado especial acogido en el Centro, -
sujeto con frecuencia a una medicacién continuada derivada de una enfermedad
crénica- no puedan suministrar las pastillas o farmacos recomendados en cada
. ¢aso, y que se ex1glera al efecto la presencia y act1v1dad del Ayudante Técnico

_ San1tar10

‘En el mismo sen’udo la ‘Sentencia de 22 de Jumo de 1993, del Trlbunal

Superior de Justicia de Madrid, Sala de lo Social: -
“(...) Si'la administracién de firmacos se selecciona y Teceta por personas que
pueden por su titulacion hacerlo, asi como que si tal administracién no se efectiia
por via parental, ha de entenderse que pueden reahzarla los Auxiliares Téenicos
cuando en el centro no haya ATS, pues es funcién que puede realizar cualquier
persona siguiendo las indicaciones del facultativo como las realizaria cualquier
familiar, previa receta médica, siempre que sea por via oral y sin seleccionar o
decidir el fArmaco a suministrar”. :
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Por su parte, como 1ecuerda Ja Sentencia del Trlbunal Supremo de 13 de

septiembre de 2002: : :
“La prestacién por la Administracién de un determmado servicio pubhco y la
titularidad por parte de aquella de la infraestructura material para su prestacion no
implica que el 'vigente sistema de responsablhdad pa’mmomal objetiva de las
Administraciones Plblicas convierta éstas en aseguradoras universales de todos -
los riesgos con el fin de prevenir cualquier eventualidad desfavorable o dafiosa
para los admmlstrados que pueda producirse con mdependenma de actuar
- admmls’ﬂ ativo..

Por Io expuesto, se infiere que la mera titularidad pubhca del Centro puede no ser
suficiente titulo de 1mputac1on de responsabﬂldad patrimonial a la Administracion

Pubhca autonormca :

Asimismo, la intervencién de una empresa contratista (Eurex) del ‘servicio de
comedor en el CEIP “Joaquin Costa” de Graus rompe el nexo causal entre el dafio
sufrido y el servicio publico.de comedor escolar. En este sentido se han pronunciado el
Dictamen dela Comision Juridica Asesora del Gobierno de Aragén n° 155/2009 de
fecha 14 de Juho de 2009, el Dictamen n® 221/2009 de fecha 20 de octubre de 2009 y el
Dictamen n° 82/2010 del Consejo Consultivo de Aragon de fecha 29 de septiembre
de 2010 que recoge el chtamen n°® 104/2008 -de 1la C0m1310n Juridico Asesora del .
Gobierno de Aragén de fecha 24 de julio de 2008.

Apoyado en los previos ejemplos JurlsprudenClales relatados se informa por la
Direccién de Estudios y Régimen Juridico del Departamento de Educacién del

Gobierno Vasco la admmlstracwn de medlcamentos en los centros escolares.

"En €, tras ahondar en lo prescrito ‘por los Cédigos Civil y Penal y recalcar la
inexistencia de mayor normativa especifica al respecto se determinan unos criterios de
actyacion “aplicables al personal docente, como a cualquler persona, ya que se aJustan

~al mas puro sentido comun”.

Nos encontramos con una serie de pautas que vienen a resumirse en las siguientes: '
“a) Los docentes pueden administrar medicamentos previa presentacion de receta
o informe médico que espemﬁque la necesidad de adm1n1strar el firmaco, su dosis
y frecuencia. - T :

b) Solamente serd obligatoria dicha administracién por via oral (pildoras, jarabes,
etc.) no asf por via parental (inyectables) ni supositorios, que quedarén en manos
exclusivamente del personal sanitario; o, en su caso, de los propios padres. '
c) Tampoco es obligatoria la realizacién -de curas o el cambio de vendajes, salvo
que sean actuacmnes simples (colocar una tirita, desinfectar una herlda) '
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- Sin embargo, en caso de riesgo inmediato o peligro grave para la salud o la vida

del alumno, debera valorarse la urgencia de la actuacién segiin las circunstancias
del caso, de igual modo debera valorarse la conveniencia de trasladar al alumno
directamente a un centro sanitario por los medios disponibles, como pueda ser un
aufomévil pat“ticular (éaso de atragzintamient(j) 0 avisar a una ambulancia.

"En los demés casos, para cualquier atenci6n sanitaria se rem1t1ra al alumno aun
-Centro de salud o personal sanitario mas cercano”

~Convenio Colectlvo

Finalmente, cabe 1nformar el Convenio Colectlvo del sector de monltores de'

‘comedores escolares de Aragén 2004-2007, vigente en la actualidad.

En cuanto a su 4mbito de aplicacién subjetivo, el ar’aculo 3 sefiala:

“Las disposiciones de este Convenio Colectivo afectan a todas las empresas y

-asoclaciones que contratan personal para la atencion, cuidado -y V1g11anc1a del

alumnado que a31sten al comedor escolar de Ios Coleglos Pubhcos

“Asi, se alude a las labores de * atencwn culdado y v1g11a1101a del alumnado ,a Iés
que la STS de 16/10/ 1993 previamente referen01aba

. Por su parte, ‘el articulo 37 del Convenio Colectivo determina:

“La empresa adjudicataria respondera de los dafios produ01dos por el

funcionamiento del servicio incluidas las conductas de los trabajadores.

A tal fin suscribiran una péliza de seguro de responsabilidad civil con la extension

subjetlva objétiva y los Jimites, cuantltatlvos necesarios para satisfacer los danos_

_ ex1g1dos al trabaJ ador (.. )

V°B°®

La Jefa de Servicio de Reg1men J ur1dlco
y Comdmac;on—A

- Zaragoza, a 20 de diciembre de 2010.. |

El Administrador Suﬁerior

Fdo Rlcardo Almale Bandrés




