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1.- INTRODUCCION

El informe que se presenta a continuacion es el resultado de poco mas de
un afio de trabajo por parte de un grupo de investigacion de la Universidad
Auténoma de Barcelona encargado de evaluar el programa Pizarra Digital en
Aragon.

El programa Pizarra Digital es una iniciativa pionera de la integracion de la
informatica en el aula con la implementacion de tablet pc (en adelante TPC) para
uso individual en las clases de tercer ciclo de Ed. Primaria (nifios de 10 y 11 afios).
Este equipamiento se complementa con videoproyector, conexién de banda ancha
y redes inalambricas en el centro de ensefianza, para potenciar novedosas e
interesantes situaciones de aprendizaje. Todo ello dentro de un proyecto que
contempla actividades de formacion para el profesorado y recursos digitales para
los niveles indicados.

Con este programa, de uso individual del TPC, se pretende lograr un
elevado nivel de desarrollo de competencia digital en los alumnos al finalizar su
ensefianza primaria, que les sera de gran utilidad para seguir progresando en sus
estudios posteriores. Ademas tiene un importante componente social, al acercar la
Sociedad de la Informacion al entorno familiar del alumno.

El programa, tras una breve fase experimental, comenz6 su aplicacion en
2005 y en el curso actual el 95 % de los centros publicos y el 26% de los
concertados ya se encuentran inmersos en él.

Esta evaluacion ha fundamentado los analisis en evidencias empiricas. En
demasiadas ocasiones, el mundo de la educacion se pierde en discusiones y
debates escasos de argumentos y conocimientos bien fundamentados, mas alla
de la experiencia personal o de realidades educativas puntuales que dificimente
pueden extrapolarse al resto del sistema educativo. Con este objetivo, el presente
informe se aproxima a la realidad educativa desde una doble perspectiva,
cuantitativa y cualitativa, procurando recoger de cada una de ellas sus maximas
potencialidades. No se ha olvidado, tampoco, la necesaria revision bibliografica de
lo que sefiala hasta el momento la investigacion educativa de primer nivel sobre
nuestro objeto de estudio, con especial énfasis en el caracter internacional de la
misma.

En este informe también se ha querido proporcionar una vision plural, al
consultar los diferentes estamentos de la comunidad educativa implicada en el dia
a dia de los centros escolares. Por ello hemos solicitado la participacion y la
opinion de las direcciones, del profesorado, del alumnado y de las familias con el
fin de constatar posibles acuerdos y desacuerdos entre ellos y también miradas
comunes con respecto al programa a evaluar. Entendemos que una evaluacion,
teniendo como informantes a so6lo uno de los sectores enunciados, seria parcial e
incompleta.



También queremos destacar que aunque la mayor parte del informe tiene
un caracter diagnéstico — como no podia ser de otra manera cuando se llevan a
cabo procesos de evaluacién de este tipo — no hemos querido renunciar a la
voluntad de ser propositivos. Somos conscientes de que este Ultimo aspecto es
delicado, entre otras razones porque las recomendaciones no se desprenden
automaticamente de las conclusiones del estudio y siempre tienen un cierto grado
de subjetividad. No obstante, entendemos que nuestra tarea consistia también en
contribuir a la mejora de la situacién actual de la educaciéon en Aragdn aportando
algunas ideas al respecto.

2.- CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESTUDIO

Objetivo del estudio: evaluar el impacto de los TPC en los alumnos de 5° y
6° de primaria, de su centro escolar (s6lo centros publicos), de sus profesores y de
sus familias, con dos afios de experiencia previa -como minimo- en el curso
2008/09.

Metodologia: la estrategia empleada es doble. Por una parte, de tipo
cuantitativo mediante el pase de un cuestionario a alumnos, profesores, directores
y familias que fue respondido online y de manera confidencial; por otra parte, de
tipo cualitativo, mediante la visita a centros escolares y realizacion de entrevistas y
foros de debate. La muestra final de respuestas del cuestionario es:

- Centros escolares participantes: 131
- Directores: 124

- Profesorado: 714

- Alumnado: 5.504

- Familias: 4.801

Consideraciones generales del estudio:

a) Se trata del primer estudio macro sobre gran parte del conjunto de la
educacion aragonesa (43% de centros publicos), para analizar la incidencia que
tiene la implementacion de los TPC en el entorno escolar y familiar de los alumnos
gue los utilizan. Eso lo diferencia de otros estudios anteriores.

b) El analisis se lleva a cabo mediante encuesta de opinibn en que se
pregunta no solo a profesores y directores sino también a los alumnos —actores
fundamentales de su aprendizaje— y sus familias. Esta mirada es complementada
con entrevistas y foros de debate con todos estos estamentos de la comunidad
educativa

c) La participacion de los agentes consultados ha sido muy elevada,
consiguiendo un porcentaje cercano al 100% de la poblacion inicial objeto de
estudio.



d) Esta macro evaluacion permite analizar globalmente la experiencia y
sentar las bases para posteriores estudios de seguimiento y de profundizacion
sobre aspectos mas concretos relativos a los TPC, asi como otros aspectos de
caracter mas general sobre los procesos de aprendizaje del alumnado y su
relacion con el entorno familiar.



3.- RESULTADOS GENERALES.

a) Valoracion general muy positiva por parte de los estamentos consultados
(directores, profesorado y familias).

Grado de acuerdo con el programa.

A los directores y familias se les pidié que valorasen, en una escala de 0 a
5, su grado de acuerdo con el programa pizarra digital. Como se puede observar,
en ambos colectivos la valoraciéon fue muy coincidente otorgando una puntuacion
muy elevada.

Satisfaccién global respecto a los TPC.



Empleando la misma escala que en el grafico anterior, se solicitaba a
directores, profesorado y familias su grado de satisfaccién con los TPC. En los tres
estamentos ésta fue bastante elevada y coincidente. Es de destacar,
precisamente, la alta coincidencia entre los profesionales que trabajan en la
escuela (directores y profesorado).

Cumplimiento de expectativas de los TPC.

Es obvio que la introduccién del TPC creaba ciertas expectativas entre los
directores, profesorado y familias. Es relevante que, en los tres estamentos, estas
expectativas, a pesar de la carga de trabajo que el Programa Pizarra Digital
conlleva, se han confirmado en un grado bastante elevado.

En consecuencia, se puede afirmar que tanto los directores como los
profesores y familias, vista la experiencia de aplicacién de los TPC en sus centros,
la perciben como bastante positiva o muy positiva, lo cual constituye —desde el
punto de vista social y educativo— un éxito importante.

“El tiempo va dando la razén a lo evidente. Todas las reticencias, los miedos, que
a todo el mundo se nos pasaron por la cabeza cuando nos dijeron que existia
esto, han ido remitiendo conforme lo hemos integrado como una herramienta,
como un recurso mas y hemos dicho jah, pues funciona!”

Foro de profesorado




b) Hay una demanda muy extendida entre el alumnado vy las familias para
ampliar el uso del TPC a la ESO.

¢ Preferirian continuar usando TPC en el instituto?

92.7%

Preguntadas las familias y el alumnado sobre si preferirian continuar
usando TPC en el Instituto, la respuesta es favorable de manera muy mayoritaria.

“El programa se queda un poco vacio si no tiene continuidad. Es un
programa gue no se va hacia delante, que no sigue en cursos superiores.”
Foro de profesorado




4.- RESULTADOS RELATIVOS A LOS CENTROS ESCOLARES

a) La implantacién en el entorno rural es una buena estrategia para
garantizar la igualdad de oportunidades.

La percepcion sobre la escuela rural, desde los entornos urbanos, ha
mejorado significativamente con la introduccién de los TPC. Se acostumbra a
sefialar que la escuela rural ha salido altamente favorecida por la experiencia,
debido —como minimo- a tres razones: fue alli donde se inici6, las escuelas suelen
tener un TPC por alumno -a diferencia de las escuelas mas grandes de las
ciudades en las que lo comparten dos alumnos- y ademas, en los entornos
rurales, acostumbran a llevarlo a casa, o que no ocurre generalmente en las
zonas urbanas. Aunque esta decisidon siempre la toma el centro educativo.

b) La introduccion de los TPC contribuye a conforma r una imagen positiva
de la escuela y sus profesores.

¢Mejora la calidad de la escuela con la introduccion de los TPC?, segun
familias.

Al preguntar a las familias sobre la consideracién de que la implantacion de
los TPC mejora la calidad de la escuela, casi un 60% responde que mucho o
bastante, lo cual supone que este programa promueve una imagen social muy
positiva de la escuela. Es relevante que tan s6lo un 8% de las familias consideren
gue no mejora el centro escolar por el hecho de emplear TPC.



¢Mejora la calidad de la escuela con la introduccion de los TPC?, segun
profesorado.

Similar situacién encontramos con los profesores. En un escala de 0 a 5
puntos, le otorgan un valor de 3.21 lo que supone un refuerzo a la imagen social
positiva que tiene la introduccién del TPC en las escuelas. Cuestion distinta seria
establecer, de manera fehaciente, si esta calidad se produce o no de acuerdo a
indicadores preestablecidos.

“No queriamos quedarnos desfasados en el sentido de que si el mundo va para un
lado nosotros ir por otro”
Foro de profesorado

“...sobre todo cuando te mueves en un barrio pequefio como el mio seguro que si

se nota y te enteras. [...] Algunos profesores de escuelas concertadas de mi barrio

ya han pedido utilizar los TPC y consideran que es una discriminacién no hacerlo.”
Foro de profesorado




El prestigio del profesorado se incrementa con la implantacion de los TPC.

Preguntados los directores y profesores sobre el impacto que han tenido los
TPC en el prestigio social del profesorado se observa que, por lo general este
impacto ha sido de grado medio. Son los directores y directoras quienes
consideran que el impacto ha sido mayor (en este sentido puede decirse que son
mas optimistas que el profesorado), mientras que se observa que ese incremento
del prestigio debido a los TPC parece producirse mas entre el alumnado. Es
interesante este Ultimo dato pues la percepcion positiva del alumno respecto al
profesor es un elemento clave en la relacién pedagdgica, cara a conseguir buenos
resultados de aprendizaje.

Se puede afirmar, en consecuencia, que la iniciativa de los TPC constituye
un instrumento importante en la consolidacion de una imagen social positiva de los
centros que los emplean y del profesorado que trabaja en ellos; ello, unido a la
percepcion positiva del alumnado supone un entorno de aprendizaje positivo para
los logros escolares.
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c) La movilidad de profesorado en los centros rest a impacto al éxito del
programa.

Incidencia de los cambios de profesorado en los centros sobre el programa.

A la pregunta realizada a los directores y directoras sobre si la actual
movilidad del profesorado afectaba al programa de los TPC -y en que sentido
afectaba— sefialaban que este hecho es relevante.

Hay que recordar la configuraciébn de Aragén, con un extenso territorio y
muy baja densidad de poblacion. En consecuencia, con centros rurales agrupados
y escuelas muy pequefias de gran movilidad de profesorado.

En concreto piensan que afecta negativamente en un grado de -1.24 en una
escala de -5 a +5. Esta movilidad supone que una parte significativa del
profesorado cambie de escuela cada afio o dos afios. Desde el punto de vista de
la necesaria estabilidad de un centro escolar para desarrollar un proyecto de
innovacién -como es el que permite el uso de TPC en las aulas- supone un
inconveniente relevante que dificulta consolidar experiencias realmente
innovadoras en ciertos centros que se enfrentan a esta problematica. E implica
gue en muchas escuelas hay que volver a empezar cada afio.
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5.- RESULTADOS RELATIVOS AL PROFESORADO

a) El profesorado se siente satisfecho con la exper iencia, aunque los TPC
suponen un incremento de la carga de trabajo.

Factores que dificultan la aplicacion del programa

Es interesante resaltar que ante los posibles factores que dificultan el uso
de los TPC, el profesorado resalta la carga de trabajo. Ello parece obvio ya que
supone adentrarse en una manera de desarrollar la tarea docente que requiere
mayor preparacion de las clases (al menos en los primeros meses 0 afios) y una
actualizacion constante de la forma de presentar los contenidos que se trabajan en
el aula. La falta de tiempo constituye otro elemento que se debe tener en cuenta a
la hora de valorar las dificultades que tienen los docentes aragoneses en la
aplicacion del programa con los TPC.

Todo ello, sin embargo, no nos debe llevar a pensar que los profesores se
oponen al TPC. Bien al contrario, como se sefiala en otra grafica, el profesorado
aragonés se siente satisfecho con el programa Pizarra Digital a pesar de la carga
de trabajo que le supone. Ello no hace sino reforzar una imagen mas positiva de
su grado de profesionalidad.
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b) La introduccién de los TPC promueve un cambio de metodologia en el
profesorado.

Cambios en la metodologia

Tanto directores como profesorado afirman que los TPC han provocado un
cambio de metodologia en el aula. Es cierto que los directores tienen una posicion
mas optimista que el profesorado, posiblemente por el rol institucional que
ostentan. Ambos colectivos estan de acuerdo con aquella afirmaciéon en un
porcentaje muy elevado. Quizas la cuestibn mas interesante esta en desvelar
hasta qué punto este cambio producido en las aulas es un cambio real y profundo
0 si mas bien estamos aun en el inicio del mismo. Los datos obtenidos, tanto en la
fase cuantitativa como en la fase cualitativa, nos inducen a pensar que queda adn
camino a recorrer.

“Yo creo que si un docente tiene una metodologia tradicional, la
herramienta no va a servir para mucho. En cambio, si el profesor opta por el
trabajo cooperativo o por proyectos, entonces si que los TIC son un recursos muy
positivo, en donde se puede sacar un rendimiento bastante bueno”

“El primer cambio metodolégico que ha habido es que te replanteas el uso
del libro de texto. Es decir, cuando ti descubres todo lo que te da el tablet, jmadre
mia!. Abriendo pagina 67, mandandoles los ejercicios, cuando ti puedes estar
trabajando, yo que sé...la poesia con algo majo con el ordenador.”

Foro de profesorado
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c) La introduccion de los TPC mejora la motivacion del profesorado hacia
diversos aspectos de la tarea docente.

Motivacién del profesorado.

A la pregunta sobre el impacto que ha tenido en la motivacion del
profesorado la introduccién de los TPC en las escuelas, tanto el profesorado como
los directores sefialan que ha sido bastante alta. Hay que destacar que, ademas
de la repercusiéon que ha tenido en conocer mejor las TIC o querer trabajar con
otros profesores, hay un elemento de motivacion destinado a poder continuar
aprendiendo. Este aspecto es especialmente Util para el éxito de las estrategias de
formacién y supone una excelente predisposicion de los docentes al aprendizaje
permanente.

“Yo si que he visto un cambio importante y es que hay mas coordinacion.

Hay mas coordinacién entre los profesores que estan dando ahora el ciclo con los
TPCs. [...]Hay mucha mas empatia entre todos.

Foro de profesorado

d) El profesorado considera un problema relevante p  ara trabajar con los TPC
la sobrecarga en las lineas de conexion a Internet.

Aungque no se solicitd a los profesores pronunciarse explicitamente en el
cuestionario sobre este tema, en diversas visitas y foros con profesores aparecio
como un problema relevante que condiciona su actividad docente con los TPC por
lo que debe reflejarse en este trabajo de investigacion.
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e) El profesorado volveria a trabajar con TPCs....

¢ Volveria a trabajar con TPC?

Es muy significativa la respuesta de los profesores a los que, trabajando en
la actualidad con los TPC, se les pregunta: Si pudieran escoger, ¢volverian a
trabajar con TPC? La respuesta es afirmativa en la gran mayoria de casos
(cercano al 95%). Lo que puede mostrar codmo han calado las nuevas tecnologias
en la educacién aragonesa.
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6.- RESULTADOS RELATIVOS AL ALUMNADO.

a) El profesorado considera que los TPC mejoran det erminadas
competencias de los alumnos.

Impacto del TPC en la adquisicion de competencias del alumnado.

Se preguntaba al profesorado sobre el impacto que habia tenido el uso de
los TPC en determinadas competencias del alumnado y su grado de influencia (en
una escala de 0 a 5). De los datos se desprende lo siguiente:

En primer lugar, que las competencias que mas se potencian —con respecto
al resto- son aquellas vinculadas a ciertos automatismos como puede ser la
busqueda de informacién (que no su organizacion o seleccion) o el manejo de las
TIC.

En segundo lugar, tienen mayor impacto un conjunto de competencias de
caracter mas complejo y de gran utilidad para la “sociedad del conocimiento”:
autonomia personal, organizacion y seleccion de informacion, creatividad y trabajo
en equipo.

En tercer lugar, podemos encontrar otras competencias de caracter
instrumental mas clasico pero que son, sin duda, de gran importancia para
aprendizajes posteriores como puede ser la comprension lectora, la expresion
escrita 0 —en Ultimo lugar— la expresién oral. Sin embargo, ésta recibe una
puntuacion de 2.09 en una escala de 0 a 5 lo cual contribuye a romper el mito de
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que el uso de las nuevas tecnologias es una préactica opuesta a la promociéon de
este tipo de aprendizajes. Obviamente el uso que se haga de los TPC puede
reforzar de manera relevante precisamente este tipo de competencias.

“Aprenden muchisimas mas cosas con los ordenadores]...]. Ha habido cosas que
estaban acostumbrados a hacerlas de una manera y ellos mismos han aprendido
a hacerlas mas rapido y mas operativo”

Foro de profesorado

“Por ejemplo a mi hijo le ha valido, porque claro, al escribir mal la letra el
ordenador no se lo entendia. Al escribir con el lapiz no se lo leia y ha tenido que
aprender, pues, a cerrar las “a” para que el ordenador lo entienda.”

Foro de alumnado

“Lo que si es verdad es que el tablet hace mas protagonista a los nifios. Y ese
saber que su trabajo lo van a ver sus compafieros o que lo llevaran a casa con sus
padres, genera un compromiso afectivo fuerte.”

Foro de discusion de profesorado

b) El profesorado considera que con los TPC aument a la motivacion de los
alumnos.

Motivacion del alumnado.

Preguntado el profesorado sobre si el uso de los TPC tenia un impacto
sobre la motivacion de los alumnos, los docentes sefialan que esa influencia se da
debido, especialmente, a estar mas predispuestos a aprender y a colaborar en el
trabajo con otros alumnos. Y la motivacion del alumnado —y del profesorado- es un
factor fundamental en la mejora de los aprendizajes.
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c) Los alumnos consideran que aprenden y participan mas en la clase
empleando los TPC...

Usando el TPC....

Es interesante observar la impresién que tienen los alumnos sobre el uso
de los TPC. Un porcentaje de alrededor del 90% considera que aprenden mas vy,
al mismo tiempo, destacan que las actividades son mas ladicas. Una parte
también muy relevante del alumnado piensa que mediante el uso de los TPC
participan mas en clase y trabajan mas en grupo. Esta percepcion del alumnado
hacia las actividades de aula vinculadas al TPC crea un buen clima para el
aprendizaje.

“Los resultados que hemos observado son enormemente positivos,
sobretodo en lo que respecta a motivacion. Comenzamos también con la
perspectiva de que no iba a cambiar nada sustancialmente, sin embargo, si que se
han generado cambios radicales sobre todo en los aspectos -culturales,
empezando por la metodologia. Hoy dia contamos con recursos inéditos.”

Foro de profesorado

En Internet puedes ver mas cosas [que en el libro de texto]. Puedes
aprender mas de otros paises y culturas, todo eso no cabe en el libro.”
Foro de alumnado

“Si ellos estan en clase, trabajan cos los tablets y estdan mas motivados y
atienden mas en claser, por l6gica, se supone que deben aprender mas.”
Foro de familias
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d) ... pero el alumnado que tiene un promedio de e xpediente escolar mas
bajo el que dicen participar mas y aprender mas des  de la implantacién de los

N ---

o e

* Sigrificativad rivel 0,01 [bilatera)

o e e

** Sigrificativad nivel 0,01 [bilatera)

Es destacable que el alumnado que dice participar mas en el aula y
aprende mas desde la introduccién del TPC es aquel que tiene una nota de
expediente inferior (notas medias valorando el expediente del alumno de 0 a 5).
Este resultado se puede relacionar con una mayor motivacion, a la vez que una
mejor incorporacién de aprendizajes gracias al portatil. Eso supone una importante
actuacion de compensacion escolar.

0,00*

w Sigrificativadl nivel 0,01 [bilaterd]

Por otro lado, el alumnado que tiene un rendimiento académico mas alto se
divierte mas en clase, resultado que se puede vincular con la hipétesis de que los
estudiantes con buenas notas encuentran en el TPC otro elemento para dinamizar

asimismo su aprendizaje.

"A los que les cuesta mas y a los que de por si ya vienen poco motivados les
gusta y cuando empiezan a coger soltura se sienten mas fuertes.[...]. Incluso a los
gue tienen menos aptitudes para lo manipulativo, que con el papel se sienten poco
seguros. Vamos, el tablet es un balsamo para ellos. Luego a los que tienen
curiosidad pues también, porque para los que quieren aprender mas pues es una
herramienta para explayarse en todo lo que quieran y mas.”

Foro de profesorado
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e) El alumnado valora muy positivamente la experien cia con TPC. Las
alumnas lo valoran mas que los alumnos...

Nota al TPC.

Nota al TPC, segun género. Alumnos

** Significativa al nivel 0,01 (bilateral)

En consonancia con los resultados anteriores, el alumnado otorga una nota
muy alta al uso de los TPC (9, 23 sobre 10 puntos). Es reveladora la puntuacion
mas alta otorgada por las chicas ya que puede mostrar un cambio de tendencia de
futuro. Mientras que —segun la literatura pedagogica- entre los chicos jovenes las
nuevas tecnologias parecen estar mas valoradas que entre las chicas, quizas a
través de los TPC se estan sentando las bases para minimizar esta posterior
diferencia. Cabe, igualmente, interpretar esta diferencia a favor de las chicas de
10-12 afios como un fendmeno esperable ya que el TPC se asocia a tareas
escolares de diferente tipo, y éstas acostumbran a estar mas valoradas por las
chicas que por los chicos.
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fy ... y es el alumnado nacido fuera de Espafia el qu e valora mas
positivamente los TPC.

Nota tablet pc T de STUDENT

Desviacion tipica
Lugar de nacimiento Media Significacion

B s o

** Significativa al nivel 0,01 (bilateral)

También la nota que otorgan los nacidos en Espafia y el alumnado nacido
fuera del pais es muy elevada. Sin embargo, como ocurria entre chicos y chicas,
las diferencias de puntuacion entre ambos grupos resultan significativas, a favor
del alumnado nacido fuera de Espafia, quién le otorga una puntuacion superior.

Este dato constata la elevada identificacion del alumnado extranjero con los
requisitos escolares. Y la valoracion positiva que éste hace de las tecnologias de
la informacion como herramienta facilitadora de éxito en la sociedad actual.

“...Mejoran [los nifios gitanos e inmigrantes] en el sentido de que van a
desarrollar una competencia informética que no tendran de ninguna otra manera y
gue es muy importante hoy por hoy...”

En mi caso, para poder atender a alumnos que proceden de otro pais y que
no estan utilizando el idioma castellano con facilidad, el poder hacer esas
adaptaciones curriculares y poder trabajar con ellos con el tablet, me ha ayudado
mucho”

Foro de profesorado
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7.- INCIDENCIA DE LOS TPC EN LOS RESULTADOS ESCOLAR ES.

a) Una parte significativa del alumnado considera q  ue sus notas escolares
han mejorado con los TPC...

Aunque no podamos establecer una relacién causal entre el uso del TPC y
la mejora de las calificaciones académicas de los estudiantes, un 27,6% del
alumnado considera que han mejorado. 2/3 partes considera que sus notas son
mMAas 0 menos iguales que antes y tan sélo en un inapreciable 1,9% de los casos
las calificaciones han empeorado.

Habria que relacionar esta tabla con la que plasma el impacto de los
portatiles en la adquisicion de determinadas competencias de los alumnos (grafico
49 del informe completo); cambios en los alumnos con la introduccion de los TPCs
(grafico 52); mejoras percibidas por las familias (grafico 53), etc.

b) ... pero son los chicos -mas que las chicas- qu ienes piensan que han
mejorado sus notas escolares con los TPC...

** Correlacion chi-cuadrado significativa al nivel 0,01 (bilateral)
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El 29,6% de los alumnos afirmaron haber mejorado las notas. En el caso
del género femenino la evolucién favorable fue menor, un 25.1%. Sobre el efecto
positivo de la introduccién de los TPC podrian estar operando variables de género
al mostrar los alumnos varones una percepcién mas positiva que las chicas sobre
el impacto de los TPC en la evaluacion del proceso de aprendizaje.

c) ... y es el alumnado nacido fuera de Espafia quie n también piensa que los
TPC han incidido mas sobre sus resultados escolares

** Correlacion chi-cuadrado significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Un resultado interesante de apreciar es el efecto diferencial que tiene el uso
del TPC en alumnos con distintos origenes. El porcentaje de alumnos que
nacieron fuera de Espafia y manifiestan haber mejorado sus notas desde la
introduccion del ordenador es claramente superior — desde el punto de vista
estadistico - al de los alumnos nacidos en Espafia (un 37.6% frente un 25.2%).
También los que creen que las han empeorado es superior.

d) ... y es el alumnado con madres con niveles de e studios mas bajos
quienes mas valoran el impacto positivo de los TPC sobre sus notas
escolares.

* Correlacion chi-cuadrado significativa al nivel 0,05 (bilateral)
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Para aquellos alumnos con madres sin estudios o estudios primarios, el uso
del TPC tiene una mayor incidencia en la mejora de sus notas en comparacion con
los alumnos cuyas madres tienen estudios secundarios o superiores. Se podria
afirmar que el uso de los TPC puede representar un factor corrector de la
desigualdad de resultados educativos segun nivel educativo de las madres.

“Mi madre el afilo pasado se incribié a un curso de informatica para poder
ayudarme en las labores, Ahora sabe mas y lo utiliza para hacer sus cosas.”

..."el afilo que comenz6 el proyecto los padres nos reuniamos mucho para
ayudarnos. El que no sabia una cosa, sabia otra []...”

Foro de alumnado
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8.- CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
POLITICA EDUCATIVA

» Laimplementacion de forma preferente del TPC en la escuela publica, en el
medio rural y en el nivel de educacion primaria pone de manifiesto la
apuesta por parte del Departamento de Educacién del Gobierno de Aragon
por prestigiar estos contextos educativos y la voluntad politica por reducir
las desigualdades educativas en la Comunidad. Igualmente esta medida
puede ser explicativa de una mayor valoracion del impacto que ha tenido el
TPC en las zonas rurales que urbanas.

* El acceso de los centros al proyecto de forma voluntaria ha facilitado el
éxito de su implementacion y favorecido una mayor implicacion del
profesorado.

 La elevada movilidad del profesorado no permite la optimizacion del
programa. Si bien consideramos que una cierta movilidad podria propiciar el
intercambio de novedades y experiencias intercentros, la movilidad actual
dificulta la creacion de equipos estables e impacta de forma negativa en el
aprovechamiento del programa y de los recursos que a él se destinan.

* Las tareas de la figura del coordinador Ramon y Cajal (informatica en
centros educativos) resultan circunscribirse en la practica diaria de los
centros de forma excesiva a aspectos técnicos. El apoyo y asesoramiento
gue en la actualidad ofrece al profesorado colabora al mantenimiento de un
modelo tecnolégico asistencial y no favorece la dinamizacién de un modelo
pedagogico mas innovador.

e« La formacién continua en TPC impulsada hasta el momento resulta
necesaria para entender el manejo del mismo desde un punto de vista
técnico pero no es suficiente para cambiar actitudes y promover la
introduccion de nuevas propuestas metodoldgicas entre los docentes.

e En el modelo de formacion continua del profesorado se reconoce la
necesidad de potenciar una formacién entre iguales no vinculada
exclusivamente al experto en TIC. Se considera que sera esta ultima la que
promovera con mayor éxito un cambio metodoldgico efectivo y permitira
optimizar las potencialidades del TPC.

» Las posibilidades que ofrece el TPC frente al ordenador portétil lo hacen en
especial atractivo para la etapa de educaciéon primaria. Aunque todavia se
haga un uso limitado de las utilidades del instrumento consideramos que
brinda ventajas en esta etapa educativa frente al ordenador convencional.
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Los estudiantes y sus familias demandan de forma generalizada la
continuidad del proyecto en la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria.

A pesar de los recursos empleados en la implementacion del programa en
el conjunto de la Comunidad, existen ciertas diferencias en las
infraestructuras de los territorios y algun déficit técnico que influye en el
aprovechamiento global del TPC en cada éarea.

Recomendamos:

Impulsar la formacion inicial del profesorado en TPC desde la Facultad de
educacion a fin de aumentar el conocimiento de los futuros docentes en el
manejo de éste y de poder implementar a posteriori una formacién continua
mas eficiente.

Impulsar en el marco de la formacion continua una segunda fase de
formacion entre iguales donde se discutan, se intercambien y se evallen
materiales y nuevas experiencias.

Optimizar el intercambio de las buenas practicas a través de las
plataformas virtuales existentes y de encuentros presenciales, con el fin de
fomentar una mayor interaccién y colaboracion entre el profesorado asi
como la mayor eficiencia de los recursos.

Reconsiderar las funciones del coordinador Ramoén y Cajal y valorar la
posibilidad de incrementar su dedicacion en los centros y/o de incorporar
una figura de perfil informéatico que responda de forma efectiva a las
demandas técnicas. Al mismo tiempo es necesario hacer una apuesta
decidida por impulsar el asesoramiento pedagodgico entre el profesorado.

Introducir, siguiendo politicas similares a las desarrolladas en el proceso de
implementacion en la educacion primaria, los ordenadores portatiles en las
aulas de ESO. Consideramos que en este nivel educativo el ordenador
portatil puede ofrecer a los estudiantes prestaciones semejantes al TPC y
suponer una inversion econémica menor.

Mejorar en algunas zonas las infraestructuras en telecomunicaciones y
potenciar la generalizacion del ancho de banda de calidad en todos los
centros. Ello permitird una implementacion mas exitosa del TPC en especial
en aquellas areas ahora mas deficitarias técnicamente.

CENTRO EDUCATIVO

La aceptacion del programa por parte de los directores y del profesorado ha
sido buena. El profesorado ha tenido una positiva predisposicion y
motivacion para participar en el programa y sus resistencias frente al uso
del TPC han sido escasas.
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El éxito del programa es mas elevado cuando todo el profesorado del
centro - méas alla del Ciclo Superior - se siente implicado. Las evidencias
muestran como ademas en estos casos se produce una mayor optimizacion
del TPC al utilizarse la herramienta también en niveles inferiores.

Aquellos centros que tienen una mayor predisposicion a la innovacion
resultan ser entornos mas favorables a la implementacion del TPC. Estos
entornos se caracterizan por su mejor predisposiciéon hacia el uso de
metodologias mas interactivas y por un mayor apoyo al aprendizaje
individualizado.

El profesorado muestra un elevado indice de satisfaccion ante el programa,
en especial aquel que ha modificado mas las metodologias y lleva mas
tiempo trabajando con el TPC. Esto demuestra como la familiaridad con el
proyecto favorece su aceptacion y cdémo avanzar hacia el cambio
metodoldgico tiene un efecto de refuerzo positivo entre los docentes.

La utilizacion del TPC, como ocurre cuando se introduce cualquier
innovacién, representa un incremento en la carga de trabajo del
profesorado. Esta situacion encierra un debate que va mas alla de la
implementacion del programa y que se vincularia al marco de las
responsabilidades actuales de la funcidon docente.

Con la implementacion del TPC se ha incrementado la coordinacion en los
centros y la colaboracion entre el profesorado. Sin embargo, la eleccién y el
empleo mas o menos intensivo de una metodologia innovadora por parte de
este profesorado guarda méas relacion con una eleccion estrictamente
individual que con una opcion metodoldgica de centro.

El profesorado conoce el programa y esta bien informado, situacion que ha
favorecido el proceso de implementacion del TPC. Este conocimiento
resulta menor entre las familias, las cuales afirman recibir la informacion
relativa al mismo principalmente a través de sus hijos e hijas.

Aunque el profesorado se muestra satisfecho con la formacion recibida en
relacion al TPC, en los centros menos innovadores se demanda mas
formacion y recursos. En este escenario podriamos pensar que el
profesorado de estos centros se siente mas inseguro y necesita mas
formacion; otra interpretacion ante este hecho podria ser que espera recibir
mas formacion para comenzar a implementar procesos de innovacion.

Desde las escuelas ha existido, en ocasiones, la voluntad de llevar a cabo
actividades informales de evaluacion pero se pone de manifiesto que los
centros carecen de evidencias objetivas que permitan evaluar el impacto
del TPC y del programa entre el alumnado.
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Todos los colectivos — alumnado, profesorado, directores y padres —
consideran que con el uso de TPC aumenta la calidad y el prestigio del
centro. Este aspecto resulta relevante en tanto que esta valoracion de la
escuela puede tener un impacto positivo en las expectativas de los diversos
grupos frente a la institucion.

Recomendamos:

AULA

Aumentar los procesos de informacion y participacion de las familias en los
centros haciendo un especial hincapié en los objetivos y potencialidades del
TPC, mas alla de su exclusividad como herramienta informéatica.

Promover e incentivar el uso del TPC vinculado a proyectos de innovacion
metodoldgica de los centros. Todo ello deberia estar acompafiado de
procesos de formacion continua del profesorado afin también a estos
proyectos de innovacion

Realizar evaluaciones de forma sistematica del programa y del impacto del
TPC en los centros. Estas evaluaciones deberian permitir conocer las
relaciones que existen entre los modelos de utilizacion del TPC y los
resultados del alumnado y, en consecuencia, planificar en los centros
procesos de optimizacion del instrumento. Ello permitiria también el
intercambio sobre las experiencias del programa entre el profesorado
implicado y el resto del claustro y la direccion.

Es en las materias instrumentales - conocimiento del medio, lengua
castellana, matematicas e inglés - donde el uso del TPC es mayor. Esta
constatacion contrasta con los resultados obtenidos en otras
investigaciones y tiene un doble valor. Muestra que el profesorado no
entiende el instrumento como un freno al aprendizaje sino que lo considera
una herramienta con amplias posibilidades. Y repercute en el valor del TPC,
gue se incrementa al usarse en las materias mas prestigiadas en la cultura
escolar tradicional.

Con el uso del TPC aumentan las interacciones profesorado — alumnado,
mejora el clima de aula, y se incrementa la motivacion hacia el aprendizaje
de los estudiantes. Estos factores son claves para la mejora del aprendizaje
asi como de los resultados académicos.

Existen evidencias que indican que el TPC resulta ser un instrumento que
contribuye al cambio y a la modificacion de metodologias en el aula. Sin
embargo queda un amplio camino por recorrer si se desea optimizar las
posibilidades del programa y superar el modelo convencional del proceso
de ensefianza-aprendizaje y mas tecnoldgico-instrumental del recurso.
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El uso del TPC permite introducir una mayor flexibilidad en el aula y
favorecer el aprendizaje individualizado. Este escenario resulta beneficioso
para todos los estudiantes y en especial para aquel alumnado con mayores
dificultades. Para este colectivo la utilizacion del TPC es también un factor
importante de motivacion. Este hecho puede convertir al TPC en un
instrumento efectivo para la reduccién de las desigualdades en la escuela.

Las competencias de los estudiantes mejoran con el uso del TPC en
especial aquellas vinculadas a ciertos automatismos — como la busqueda
de informacién - o el manejo de las TIC. También lo hacen una serie de
competencias de gran utilidad para la sociedad del conocimiento. Sin
embargo en la valoracion que hace el profesorado de las competencias que
mejoran entre sus alumnos/as se produce un efecto espejo: aquel
profesorado que tiene unas expectativas mas altas hacia el TPC realiza una
valoracion mas elevada.

El alumnado manifiesta aprender mas con la herramienta pero no considera
gue con su uso se haya producido un incremento de las calificaciones. Este
resultado se podria explicar en parte por una falta de evaluacién de las
nuevas competencias que el alumnado adquiere con el TPC.

Se evidencia que en aquellas aulas donde cada estudiante cuenta con un
TPC se produce una mayor adquisiciéon de competencias. La disponibilidad
individual del TPC genera una mayor eficacia del recurso.

Aunque todos los grupos de estudiantes califican con una puntuacion muy
elevada al TPC destaca que las nifias le otorgan una mayor nota que los
nifos y que no existan diferencias entre ambos sexos al interesarse por
continuar utilizando el TPC en el instituto. Estos resultados ponen de
manifiesto la mayor adecuacion de las chicas a los requisitos de la cultura
escolar, pero cuestionan también ciertas consideraciones de la literatura
pedagogica respecto a la valoracion diferenciada de las TIC por sexos y
podrian ser el reflejo de un cambio de tendencia de futuro.

El alumnado nacido fuera de Espafia y aquel cuyas familias tiene niveles
educativos mas bajos afirman que desde la implementacién del TPC
aprenden mas, aun cuando en casa este alumnado haga un uso menor del
instrumento que el resto del alumnado nativo.

La implantacion del TPC tiene una influencia positiva en el rendimiento
escolar de todos los estudiantes. Y en especial su influencia resulta ser
mayor entre el alumnado nacido fuera de Espafia, asi como aquel
alumnado nacido en Espafia cuya madre tiene un nivel de estudios bajo.
Ello muestra que el programa TPC puede convertirse en una buena
herramienta para una mayor equidad educativa.
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Recomendamos:

Promover una cultura de evaluacion en las diferentes materias que ponga
de manifiesto las nuevas competencias que el alumnado adquiere con el
TPC.

Aumentar el nimero de TPC - hasta llegar al 100% - para mejorar la
eficacia del recurso y optimizar su impacto entre los estudiantes. Ante la
disyuntiva de no poder extender a todos los estudiantes el TPC
recomendamos la generalizacién del ordenador portatil.

Realizar un estudio longitudinal que permita conocer el impacto del
programa entre chicos y chicas, y en especial considerar el impacto que
puede tener el uso de las TIC y del TPC en la eleccidén y desarrollo de las
trayectorias escolares y laborales de estos jovenes.

Facilitar el uso en casa del TPC entre todos los estudiantes, como
instrumento de reduccién de desigualdades educativas y de promociéon de
mayores posibilidades de éxito escolar entre aquel alumnado mas
desfavorecido socialmente.

FAMILIAS Y ENTORNO

El uso del TPC queda limitado al entorno aula y su uso en red no es
frecuente. El impacto que el instrumento ha tenido en la creacion de redes
sociales y en el desarrollo de procesos de comunicacion escuela — entorno
ha sido escaso y menor del que podria esperarse.

El uso del ordenador por parte de las familias es escaso y viene
mediatizado por su nivel de formacion. Se observa sin embargo que un
mayor uso del TPC en la escuela refuerza la utilizacion del ordenador en
casa y que con la implementacion del programa algunas familias han
adquirido un ordenador para el uso prioritariamente escolar de su hijo/a.

Las familias muestran un grado de satisfaccion y unas expectativas
elevadas respecto al programa. Aquellas familias que han recibido
informacion del mismo por parte de las escuelas se han motivado respecto
a su propia formacion en TIC pero queda pendiente que la escuela movilice
Sus recursos para conseguir que las TIC y el TPC estén mas al servicio de
estas familias.

La introduccion del TPC ha propiciado que las familias ayuden mas a sus
hijos e hijas en casa con los deberes. Y es entre las madres con nivel de
estudios bajos donde este cambio se ha operado con mayor intensidad. Los
resultados ponen de manifiesto el papel potencial del TPC en el proceso de
implicacién de las familias en la educacién de sus hijos e hijas.
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Las familias con niveles de estudios mas bajos muestran a partir de la
implantacién del TPC una mayor necesidad y predisposicion para formarse
en TICs. La formacion previa recibida por las familias explica en gran
medida la necesidad de seguir formandose en este ambito.

En general, podemos considerar el impacto positivo del TPC en la
reduccion de las desigualdades educativas por razon de clase y/o estatus
socioecondmico y cultural de las familias.

Recomendamos:

Realizar desde la escuela un uso mas extensivo del TPC en el marco de un
plan que optimice las posibilidades del instrumento como herramienta de
comunicacion con las familias.

Promover el acceso de las familias y de la comunidad a los recursos
informaticos y al TPC tanto a partir de la apertura de los centros educativos
como desde la promocién de instalaciones y servicios publicos —bibliotecas,
centros civicos — que contemplen el acceso a estas tecnologias.

Implementar para las familias programas de formacion en TIC y de uso del
TPC con el objetivo de disminuir el impacto de la brecha tecnoldgica
intergeneracional con sus hijos e hijas y potenciar los procesos de apoyo y
soporte de las tareas escolares.

Promover el incremento de relaciones sectoriales y territoriales de ambito

local desde la escuela a partir del trabajo en red y la optimizacion de las
posibilidades que ofrece el TPC.
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